CONDICIONES GENERALES DE VENTA DE BLUE WHALE SAS

En aplicacion del articulo L. 441-1 del Cédigo dem@rcio francés, se indica que las Condiciones atsede Venta
(CGV) constituyen la base Gnica de la negociac@marcial. EI Comprador dispone de un plazo de us aneartir
de la recepcién de las CGV para natificar por ésgride forma explicita los motivos detallados derechazo o
aceptacion de estas CGV o, en su caso, las digpusicde las CGV que el Comprador desea sometgariacion.
Si no se recibe respuesta en dicho plazo, se @asidque el Comprador acepta integramente las CGV.

PRECIO DE VENTA

El servicio comercial de BLUE WHALE establece pdic@mente los precios de venta de cada categopi@dactos.
Dichos precios varian en funcién de la oferta ydéamanda en el mercado nacional e internacional.tdrifas

periddicas se establecen diaria o0 semanalmentén $eg productos y los periodos. Se comunican &liestes a
peticién de estos por teléfono, fax o cualquieo atiedio de comunicacién electrénico utilizado haddinente entre
las partes (correo electronico, extranet, etc.).

Salvo acuerdo especial, BLUE WHALE no aplica po#i§ de descuentos ni rebajas por pagos al contado.

PEDIDOS

La realizacion de cualquier pedido implica la aaefdin integra y sin reservas por parte del Comprdedas CGV
BLUE WHALE SAS, con exclusién de cualquier otro dow®nto. Por consiguiente, el Comprador renunciasa s
propias condiciones generales de compra o a cealdacumento que emane de él.

El hecho de que BLUE WHALE no haga valer una oasade las estipulaciones de las CGV o un derechmdic
considerarse en ninglin caso como una renunciauguarte.

Ninguna condicion particular podré prevalecer sdéseCGV, salvo aceptacion formal y por escritdadepartes.

Los pedidos confirmados por escrito o por medidsrinaticos se consideran firmes y definitivos y pmdran
modificarse sin el consentimiento por escrito d&JBLWHALE. Tras la aceptaciéon del pedido, y en féncie su
estado de realizacion, BLUE WHALE se reserva eédao de aceptar o rechazar cualquier modificacgbpedido
solicitada por el cliente.

Cualquier cancelacién de pedido debe ser objetwdptacion expresa por parte de BLUE WHALE.

ENTREGA

Los plazos de entrega se indican con la mayor géxdgbosible, a titulo orientativo, y no revisten oaracter
imperativo, salvo que se estipule expresamenteritrario en el pedido aceptado por BLUE WHALE.

BLUE WHALE se compromete a servirse de todos loslioserazonables para respetar los plazos de entrega
comunicados. Los retrasos en la entrega no dagar ki indemnizaciones por dafios y perjuicios, [Eambnes,
retenciones, modificaciones ni cancelaciones dg@dolidos en curso sin el consentimiento expresoryegcrito de
BLUE WHALE.

Cualquier retraso debido a causas de fuerza mayoel sentido del articulo 1218 del Cédigo Civdrfcés, o a
cualquier suceso que escape razonablemente abcdatBLUE WHALE (en particular: condiciones metaldgicas
adversas que afecten a las cosechas, huelgasebogiel transporte, dificultades de abastecimiesdojsiones
administrativas, etc.) que impidan el envio, la ipalacion, el transporte o la entrega de los Primuao daran
derecho en ningln caso a indemnizaciones por dgi@sguicios o penalizaciones a favor del Comprabercualquier



modo, la responsabilidad de BLUE WHALE por un retran la entrega que le sea imputable se limitasa |
condiciones definidas en la clausula «<RECLAMACIONERESPONSABILIDAD>».

Las operaciones de descarga se realizan bajo llasesxcresponsabilidad del cliente.

Con independencia del medio de transporte y lasliciemes de pago del precio del transporte, cuatqdafio
ocasionado a los Productos durante su transporgximira en modo alguno al Comprador del pago detilidad
del precio a BLUE WHALE.

DEVOLUCIONES

Los productos no podran devolverse sin el consémim previo de BLUE WHALE. En caso de no existichad
consentimiento, BLUE WHALE no podra acordar ningéembolso ni sustitucion de los productos. Losagagt
riesgos de la devolucion de los productos corresi@mpre a cargo del cliente. Queda prohibida cimiqu
compensacién o deduccion unilateral de penalizasion

CONDICIONES DE PAGO

En aplicacion del articulo L. 441-11 del CédigoGtmmercio francés, el plazo de pago no podra sargu treinta
dias a partir de la fecha de entrega.

En caso de pago diferido o a plazo, la simple gatde un efecto de comercio o de un cheque quedgineplina
obligacién de pago no constituye un pago en eldede esta clausula.

Cualquier retraso en el pago dara lugar, de plemectio y sin previo aviso, al pago de penalizacgue demora
calculadas sobre la base de un tipo igual al apiger el Banco Central Europeo en su operacidefifeanciacion
mas reciente, incrementado en DIEZ (10) puntosgminales, sin que dicho tipo pueda ser inferidiRIPLE del tipo
de interés legal vigente. Las penalizaciones seuleain proporcionalmente sobre el importe pendiglet pago,
impuestos incluidos, a partir del dia siguiente fetha de vencimiento que figura en la facturastdnel pago integro.

Salvo que se solicite a tiempo un aplazamiento YBMWHALE lo acepte, el impago de la mercancia eiedha de
vencimiento fijada dara lugar a la exigibilidadtddas las sumas pendientes, con independencidatenay el plazo
de los pagos previstos. En caso de retraso ergel BoUE WHALE podra suspender todos los pedidoswero, sin
perjuicio de cualquier otra via de accién.

Ademas, cualquier pago realizado después de la féeh/encimiento llevard aparejada una indemninafijig de
CUARENTA euros, de conformidad con el articulo D&4del Cédigo de Comercio francés.

CONDICIONES DE VENTA

El precio es “quérable’es decir que todas las ventas se concluyen ygag el domicilio de BLUE WHALE. El
contrato de venta no requiere ninguna forma paaticu

En cada pedido, el Incoterm especifica las condesgarticulares de venta y responsabilidad. Elador tiene la
obligacion de asegurarse de que la mercanciatadéciespeta las normas aplicables en el lugastténdcion elegido
por él.

Salvo estipulacién particular acordada expresameot&LUE WHALE, los productos se entregan de canfdad
con las normas sanitarias y fitosanitarias, laslegion sobre productos alimentarios, el etiquetadm normativa
comunitaria aplicable en Francia al mercado deula f




RECLAMACIONES — RESPONSABILIDAD

Cualquier reclamacion relativa a la cantidad calédad visible de los Productos debera formularsel enomento de
la llegada de la mercancia. Corresponde al destindormular cualesquiera reservas necesariasisaey motivadas
sobre el titulo de transporte, de manera contmadlicton el transportista.

En caso de dafios o productos faltantes no visésled momento de la entrega:

. Transporte nacionat el Comprador debera confirmar sus reservas aspiartista y a BLUE WHALE a
través de una carta certificada con acuse de recipediante acta judicial en un plazo de TRES (8% d
habiles a partir de la entrega, de conformidaded@aticulo L. 133-3 del Codigo de Comercio francés

. Transporte internacional sujeto al Convenio CMR el Comprador debera enviar sus reservas port@stri
transportista y a BLUE WHALE en el plazo previstor glicho Convenio (SIETE [7] dias, sin incluir
domingos y festivos, para los dafios ocultos).

Dada la naturaleza perecedera de los productosdandaualquier reclamacion relativa a la calidatdimseca de los
Productos (excepto dafios durante el transport&rdebo pena de caducidad, formularse por esdBitdd& WHALE
en un plazo maximo de CUARENTA Y OCHO (48) horgsaatir de la entrega, por correo electrénico comdido
por carta certificada con acuse de recibo.

Si las partes no llegan a un acuerdo sobre laagitor de las reservas, el Comprador debera solioitzediatamente
un peritaje realizado por un perito judicial inszen el tribunal superior correspondiente al ddinisocial de BLUE
WHALE. BLUE WHALE debera poder asistir a las evealds tomas de muestras y operaciones de peritaje.

El Comprador adelantard provisionalmente los catgéperitaje. El reparto definitivo de dichos esste determinara
en funcién de las conclusiones del peritaje y dsuitado del litigio en su caso: si el peritajeaoye que BLUE
WHALE no es responsable o si el procedimiento @moi por el Comprador resulta injustificado, todws dastos
correran a cargo del Comprador; en caso contilasaastos correran a cargo de BLUE WHALE.

En caso de embargo o cualquier otra intervenciomrdéercero, el Comprador estara obligado a permite el
vendedor esté presente personalmente o a traugsrépresentante.

Habida cuenta de la naturaleza de los productosides, el perjuicio sufrido por el Comprador enccake

responsabilidad de BLUE WHALE, en el supuesto ddefecto o vicio reconocido o demostrado, no pedraingin

caso superar el importe total del precio de laegatren cuestién, incluidos los gastos justificadiesvados de la
devolucién de la mercancia. Esta limitacién de saspbilidad no se aplicara si existe negligenca @ dolo por
parte de BLUE WHALE.

RESERVA DE PROPIEDAD

De conformidad con los articulos 2367 y siguiedid<Codigo Civil francés y con el articulo L. 628-del Codigo de
Comercio francés, BLUE WHALE se reserva la propieda la mercancia vendida hasta el pago integrprdeio,
tanto del importe principal como de los accesopoacisandose que los riesgos inherentes a la mecse transfieren
al Comprador a partir del momento de la entrega.

En caso de quiebra, administracién judicial, plancdsiéon o continuacion, liquidaciéon de bienes@minprador,
BLUE WHALE tendra derecho en todo momento a exatevolucién o a proceder por si misma a la rdirde los
Productos que le pertenezcan en las instalaciai&3ainprador, asi como a que este Ultimo le ag@xpresamente
por adelantado en caso de impago a su vencimiento.

El Comprador debera entonces emitir el créditoespondiente. En caso de que los Productos se hayandido,
BLUE WHALE se reserva el derecho de reclamar sgiprde cualquier modo, los pagos recibidos senasén
prioritariamente a los Productos que no se hayauperado en especie. El Comprador reconoce eftamiado de la
clausula de reserva de propiedad y se compronatepdarla sin restricciones ni reservas.



Cualquier suma abonada a cuenta quedara en poétiide WHALE en concepto de indemnizacién. El Conujmra
se compromete a adoptar cuantas medidas resultesar&as para que las mercancias se identifiquea poopiedad
de BLUE WHALE.

REEVALUACION DE PRECIOS

Para cumplir con lo dispuesto en el articulo L.-84del Cédigo de Comercio francés y en el casordeontrato de
una duracién superior a tres meses, los preciagiata deben ser objeto de una reevaluacién endeaioctuacion

de los precios de las materias primas agricoldisngatarias y de los productos agricolas y alimensgay, en su caso,
del coste de la energia que afecte de maneraisaivif al precio de produccidn de las frutas ydlaas, con el fin

de que puedan tenerse en cuenta estas fluctuaciantsal alza como a la baja.

La renegociacion se realizard a iniciativa del Cadpr o del Vendedor si se observan variacionesrgrps o
inferiores al 15 % en los indices franceses IPAMPBNERAL, IPPAP FRUITS ET LEGUMES FRAIS, IPPAP
FRUITS FRAIS, IPPAP POMME. La renegociacion delgmwedurara como maximo un mes; se llevara a cabo de
buena fe, respetando el secreto comercial, y dget b la elaboracion de un informe.

DERECHO APLICABLE

Las ventas de BLUE WHALE estéan sujetas al derecdmcEs en lo que respecta al orden publico, asd @estas
condiciones generales en lo que respecta a lassddispgpsiciones y a las ventas para exportaciones.

TRIBUNAL COMPETENTE — ARBITRAJE

En caso de litigio que las partes no puedan resdivdorma amistosa en un plazo de 10 dias natusapartir de la
notificacién por correo certificado con acuse dgbe de la parte mas diligente, ya sea con resgelainterpretacion
o la ejecucidn de estas condiciones y, en gereelakelacion comercial entre las partes, e inclrsoaso de urgencia,
se atribuye la competencia exclusiva al tribunata®ercio del que dependa el domicilio social d&JBIWHALE,
independientemente de que exista una pluralidadedendados o diis denuntiatio Esta competencia se aplica
asimismo en caso de procedimientos sumarios. N@uates en el supuesto de que se demande al venaietdootro
tribunal, se reserva el derecho de citar al congoradte dicho tribunal.

En caso de que las dos partes prefieran evitar rane@imiento judicial, podran decidir de comin adoge
expresamente y por escrito, recurrir a un arbitoaje los auspicios de la Chambre Arbitrale IntBomale fruits et
[égumes (Camara Arbitral Internacional de Frutadsoytalizas) (6 avenue Pierré e Serbie, 75116 PARIS), de
conformidad con su Reglamento, que las partes @ecleonocer y aceptar de antemano. Mientras ngeseae
conjuntamente, esta facultad de arbitraje no exdagompetencia del tribunal de comercio desigrederiormente.

PROTECCION DE DATOS

En el marco de la ejecucion de estas condiciors lp gestion de la relacion comercial, BLUE WHALg€aba y
trata datos personales relativos a los represestantindatarios y/o empleados del Comprador (gicydar: nombre,
apellidos, cargo, datos de contacto profesionatgside conexién, en su caso).

BLUE WHALE trata estos datos en su calidad de nesable del tratamiento, sobre la base de la ej@cui@l contrato
de venta y de su interés legitimo en garantizaeglimiento de la relacién comercial, la gestiémadacturacion, el
cobro y la prospeccion profesional en relacionlecectividad del Comprador.

Los datos se conservan durante el periodo de i@ededa relacion contractual, més los plazos dsequipcion legales
aplicables. Pueden comunicarse a los proveedosebgontratistas que trabajan por cuenta de BLUE WWH fen
particular: proveedores informaticos, contablegidiicos), ubicados en la Union Europea.



De conformidad con el Reglamento (UE) 2016/679 (R3Pla ley francesa de proteccién de datosl(formatique
et Liberté$ modificada, los interesados tienen derecho desaggectificacion, supresion, limitacion del traianto,
oposicion, asi como derecho a la portabilidad dedatos personales. Pueden ejercer estos deratiaad® una
solicitud a la siguiente direccién: [direccion darreo electrénico/contacto del delegado de prodecde datos o

servicio responsable].

Los interesados disponen asimismo del derechosamta una reclamacion ante la Comision Nacionaifdematica
y Libertades CNIL, Commission Nationale de I'Informatique et déserté9 en Francia.

Ultima actualizacion: enero de 2026



